
โรงเรียนอนุบาลศรีบรรพต
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต ๑

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
กระทรวงศึกษาธิการ



คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสําหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
การย้ายออก
๑. ช่ืองาน การขอย้ายออกนักเรียน หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ โรงเรียนอนุบาลศรีบรรพต

๒. ข้ันตอน ระยะเวลา และส่วนงานท่ีรับผิดชอบ

ท่ี ประเภท
ข้ันตอน

รายละเอียดของขั้นตอน
การบริการ

ระยะเวลา
ให้บริการ

หน่วยเวลา
(นาที ชั่วโมง
วัน วันทําการ

เดือน ปี)

ส่วนงาน / หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

หมาย
เหตุ

1 การ
ตรวจสอบ
เอกสาร

ตรวจสอบความถูกต้อง
ครบถ้วนของคําขอและเอก
สารประกอบคําขอ

1 ชั่วโมง - โรงเรียนอนุบาล
ศรีบรรพต

2 การ
ตรวจสอบ
เอกสาร

จัดทําเอกสาร หลักฐาน
ประกอบการย้ายออก
1. หลักฐานแสดงผลการ
เรียน(ปพ.1)
2. ใบรับรองเวลาเรียน
และคะแนนเก็บ
3. สมุดรายงานประจําตัว
นักเรียน(ถ้ามี)
4. แบบบันทึกสุขภาพ
(ถ้ามี)

2 วัน - โรงเรียนอนุบาล
ศรีบรรพต

3 การลงนาม
อนุญาต

จัดทําหนังสือ เอกสาร
เสนอผู้อํานวยการโรงเรียน
ลงนาม

1 ชั่วโมง - โรงเรียนอนุบาล
ศรีบรรพต

ระยะเวลาดําเนินการรวม 4 หน่วย เวลาวัน
งานบริการนี้ผ่านการดําเนินการลดขั้นตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้ว
ระยะเวลารวมหลังลดข้ันตอน หน่วยของเวลา

๓. ช่องทางการให้บริการ
๑) ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน
สถานท่ีให้บริการ โรงเรียนอนุบาลศรีบรรพต เลขที่ ๒๐๒ หมู่ที่ ๑ ตําบล เขาย่า

อําเภอศรีบรรพต จังหวัดพัทลุง 93190

ระยะเวลาเปิดให้บริการ ☐ เปิดให้บริการตลอด 24 ชั่วโมง
 วันจันทร์  วันอังคาร  วันพุธ  วันพฤหัสบดี
 วันศุกร์  วันเสาร์  วันอาทิตย์



☐ ไม่เว้นวันหยุดราชการ ☐ มีพักเที่ยง
เวลาเปิดทําการ เวลา 08.30 - 16.30 น.
หมายเหตุ: ยกเว้นวันหยุดราชการ/โรงเรียนกําหนดเวลาเปิด - ปิดตามบริบทของโรงเรียน

๔. ค่าธรรมเนียม
ไม่มคี่าธรรมเนียม (บาท/ร้อยละ)

๕. กฎหมายที่ให้อํานาจการอนุญาต หรือที่เกี่ยวข้อง
1) พระราชบัญญัติการศึกษาภาคบังคับ พ.ศ. 2545
2) กฎกระทรวงกําหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ.

2550
3) ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การส่งเด็กเข้าเรียนในโรงเรียน พ.ศ. 2546

ระดับผลกระทบ ☐ บริการท่ีมีความสําคัญด้านเศรษฐกิจ/สังคม ☒บริการท่ัวไป

พ้ืนท่ีให้บริการ ☐ ส่วนกลาง ☐ ส่วนภูมิภาค ☐ ท้องถิ่น ☒ สถาบันการศึกษา

☐ ส่วนกลางท่ีตั้งอยู่ในภูมิภาค (ตามกฎกระทรวง) ☐ ส่วนกลางท่ีตั้งอยู่ในภูมิภาค

(นอกกฎกระทรวง) ☐ ต่างประเทศ
หลักเกณฑ์ วิธีการ เง่ือนไข ในการยื่นคําขอและในการพิจารณาอนุญาต (ถ้าม)ี

1. ให้ผู้ปกครองยื่นคําร้องขอย้ายออกต่อโรงเรียน
2. โรงเรียนแจ้งผลการพิจารณา และจัดทําหนังสือส่งตัวนักเรียน (แบบ พฐ.19/1 หรือแบบ บค. 20)
3. ระยะเวลาการให้บริการรวมท่ีกําหนดในคู่มือ เริ่มนับเมื่อได้ตรวจสอบเอกสารถูกต้อง ครบถ้วนแล้ว

รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคําขอ
1) เอกสารยืนยันตัวตนท่ีออกโดยหน่วยงานภาครัฐ

ท่ี รายการ
เอกสารยืนยัน

ตัวตน

ส่วนงาน / หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

จํานวน
เอกสาร
ฉบับจริง

จํานวน
เอกสาร
สําเนา

หน่วยนับ
เอกสาร

(ฉบับ หรือ
ชุด)

หมายเหตุ

1 บัตรประจําตัว
ประชาชน

กรมการปกครอง 1 ๑ ฉบับ 1) แสดงหลักฐานการเป็น
ผู้ปกครองของนักเรียนท่ีมา
ทําเร่ืองย้าย
2) รับรองสําเนาถูกต้อง

2) เอกสารอื่น ๆ สําหรับย่ืนเพ่ิมเติม

ท่ี รายการเอกสารยื่นเพ่ิมเติม ส่วนงาน /
หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

จํานวน
เอกสาร
ฉบับจริง

จํานวน
เอกสาร
สําเนา

หน่วยนับ
เอกสาร

หมาย
เหตุ

1
แบบคําร้องขอย้ายออกต่อโรงเรียน
(พฐ.19)

1 ฉบับ

2
เอกสารยืนยันการรับย้ายจากโรงเรียน
ปลายทาง

1 ฉบับ



ท่ี รายการเอกสารยื่นเพ่ิมเติม ส่วนงาน /
หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

จํานวน
เอกสาร
ฉบับจริง

จํานวน
เอกสาร
สําเนา

หน่วยนับ
เอกสาร

หมาย
เหตุ

3
เอกสาร หลักฐานแสดงผลการเรียน
(ปพ.1)

1 ฉบับ

4
ใบรับรองเวลาเรียน และคะแนนเก็บ
หากย้ายระหว่างภาคเรียน

1 ฉบับ ถ้ามี

5 สมุดรายงานประจําตัวนักเรียน 1 ฉบับ ถ้ามี
6 แบบบันทึกสุขภาพ 1 ฉบับ ถ้ามี

ช่องทางการร้องเรียน
1) ร้องเรียนด้วยตนเอง / ไปรษณีย์ ท่ีโรงเรียน

โรงเรียนนุบาลศรีบรรพต เลขที่ ๒๐๒ หมู่ที่ ๑ ตําบล เขาย่า อําเภอศรีบรรพต จังหวัดพัทลุง
93190
2) ร้องเรียนด้วยตนเอง / ไปรษณีย์ ท่ีสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 1

เลขที่ 14 หมู่ 1 ตําบลเขาเจียก อําเภอเมืองพัทลุง จังหวัดพัทลุง รหัสไปรณีย์ 93000
E-mail : phatthalung1.edu@gmail.com

๓) สายด่วนกระทรวงศึกษาธิการ โทร 1579
ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก (หรือรายละเอียดเพ่ิมเติม ถ้าม)ี

ชื่อเอกสาร แบบคําร้องขอย้าย รับเอกสารได้ท่ีโรงเรียนอนุบาลศรีบรรพต

งานทะเบียน

การบริการของงานทะเบียน
1 ใบรับรองผลการศึกษา (ปพ.7)
๒. ระเบียนแสดงผลการเรียน (ปพ.1)
3. หลักฐานแสดงวุฒิกรศึกษา (ประกาศนียบัตร) (ปพ.2) หรือ ใบแทนใบประกาศนียบัตร
4. เปลี่ยนซ่ือ - นามสกุลและเอกสารอื่น ๆ

แนวปฏิบัติการรับเอกสารและหลักฐานท่ีงานทะเบียน
๑. นักเรียนปัจจุบันแต่งเคร่ืองแบบนักเรียนหรือชุดพละของโรงเรียนให้ถูกต้องเรียบร้อยทุกครั้งที่มา

ติดต่อกับงานทะเบียน , ศิษย์เก่าแต่งกายสุภาพเรียบร้อย
2. ถ้ามารับหลักฐานด้วยตนเองไม่ได้ควรให้บิดา มารดา หรือผู้ปกครองมารับแทน
3. ผู้มารับเอกสารแทนต้องนําสําเนาบัตรประจําตัวประชาชนมาแสดงท้ังสองฝ่าย
4. ถ้าเอกสาร รบ.1 , ปพ.1, ปพ.2 , ปพ.6 หรือเอกสารที่เก่ียวข้องกับงานทะเบียนฉบับจริง สูญหาย

ต้องไปแจ้งความเอกสารหายท่ีสถานีตํารวจ แล้วนําใบแจ้งความมาติดต่องานทะเบียน
5. เอกสารท่ีได้รับเป็นฉบับจริงควรนําไปถ่ายเอกสารหลาย ๆ ชุด เพื่อใช้ในคราวจําเป็นและเก็บฉบับ

จริงไว้อย่าทําให้สูญหาย
6. นักเรียนจะได้รับเอกสารท่ียื่นคําร้องขอไว้หลังจากวันท่ียื่นคําร้องไม่เกิน 3 วันทําการ

mailto:phatthalung1.edu@gmail.com


ช่องทางการให้บริการ
๑) ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน
สถานท่ีให้บริการ โรงเรียนอนุบาลศรีบรรพต เลขที่ ๒๐๒ หมู่ที่ ๑ ตําบล เขาย่า

อําเภอศรีบรรพต จังหวัดพัทลุง 93190

ระยะเวลาเปิดให้บริการ ☐ เปิดให้บริการตลอด 24 ชั่วโมง
 วันจันทร์  วันอังคาร  วันพุธ  วันพฤหัสบดี
 วันศุกร์  วันเสาร์  วันอาทิตย์

☐ ไม่เว้นวันหยุดราชการ ☐ มีพักเที่ยง
เวลาเปิดทําการ เวลา 08.30 - 16.30 น.
หมายเหตุ: ยกเว้นวันหยุดราชการ/โรงเรียนกําหนดเวลาเปิด - ปิดตามบริบทของโรงเรียน
2. การเปล่ียนแปลงหลักฐานการขอแก้วัน เดือน ปี เกิด ในกรณีท่ีปรากฏว่าวัน เดือน ปี เกิดของ

นักเรียนมีความผิดพลาดไม่ตรงกับความจริงไม่ว่าจะกรณีใดก็ตามนักเรียน หรือผู้ปกครองจะต้องมาติดต่อกับ
งานทะเบียน พร้อมกับนําหลักฐานต่อไปนี้

1) สําเนาสูติบัตรหรือสําเนาทะเบียนแจ้งคนเกิด
2) สําเนาทะเบียนบ้านปัจจุบันที่ถูกต้อง

การเปล่ียนชือ่หรือชื่อสกุล นักเรียนท่ีขอเปลีย่นซ่ือ ชื่อสกุลของตัวเอง หรือของบิดา มารดา เม่ือได้รับ
อนุมัติจากราชการแล้วบิดา มารดา หรือนักเรียน จะต้องมาติดต่อกับงานทะเบียนเพื่อขอเปลี่ยนชื่อ ชือ่สกุลใน
ทะเบียนของโรงเรียนหลักฐานขอเปลี่ยนชือ่ หรือซื่อสกุล โดยนําหลักฐาน คือ

๑) สําเนาหนังสือสําคัญการเปลี่ยนชื่อหรือช่ือสกุล
๒) สําเนาทะเบียนบ้าน
การขอแก้ วัน เดือน ปี เกิด ชือ่ หรือชื่อสกุล นักเรียนจะต้องขอแก้ไขให้เสร็จส้ินก่อนการสอบ

ปลายภาค อย่างน้อย 1 เดือน การเปลี่ยนท่ีอยู่ของนักเรียนถ้านักเรียนเปลี่ยนแปลงท่ีอยู่อาศัย จะต้องมาติดต่อ
กับงานทะเบียนเพือ่ขอเปลี่ยนแปลงท่ีอยู่อาศัยโดยนําสําเนาทะเบียนบ้าน มาขอแก้ไขกับงานทะเบียน ในกรณี
บิดามารดา มียศทางทหาร หรือตํารวจ เม่ือได้รับการเลือ่นยศให้แจ้งงานทะเบียนทราบเพ่ือท่ีจะได้ทําการแก้ไข
ในทะเบียนของโรงเรียนให้ถูกต้อง ในเวลาราชการ ตั้งแต่เวลา เวลา 08.30- 15.30 น.

3. การออกใบรับรองผลการศึกษา (ปพ.7) และใบระเบียนแสดงผลการเรียน (ปพ.1) ในการออก
เอกสารทุกอย่างนักเรียน หรือผู้ปกครองเท่านั้นที่เป็นผู้ขอและจะต้องแจ้งความจํานงที่งานทะเบียนพร้อมทั้งนํา
รูปถ่ายชุดนักเรียนขนาด 1.5 นิ้ว ตามจํานวนท่ีขอ และรูปถ่ายต้องไม่เป็นรูปถ่ายโพลารอยด์รูปถ่ายสติ๊กเกอร์
หรือภาพสแกน เขียนชื่อ - นามสกุลหลังรูปถ่าย และรูปถ่ายไม่เกิน 60 วัน โดยกรอกแบบฟอร์มตามท่ีโรงเรียน
กําหนด และยื่นขอเอกสารทุกอย่างต้องขอล่วงหน้าอย่างน้อย 3 วัน

๔. การขอพักการเรียนเมื่อนักเรียนไม่สามารถเรียนตามปกติได้ เช่น ป่วยหรืออุบัติเหตุเรื้อรัง หรือไป
ต่างประเทศให้ผู้ปกครองยื่นคําร้องขอหยุดพักการเรียน โดยนําหลักฐาน เช่น ใบรับรองแพทย์ ฯลฯ มาติดต่อที่
งานทะเบียน

6. การขอ Transcripts (ใบรับรองคะแนนภาษาอังกฤษ) นักเรียนต้องนําสําเนา รบ.1 หรือสําเนา
ปพ.1 มาให้กับงานทะเบียนพร้อมท้ังนํารูปถ่ายขนาด 1.5 นิ้ว จํานวน 2 รูปและถ่ายไม่เกิน 60 วัน มาติดต่อ
งานทะเบียน และกรอกคําร้องขอ Transcript เป็นภาษาอังกฤษด้วยตัวอักษรพิมพ์ใหญ่โดยกรอกประวัติให้ตรง
กับข้อมูลใน Passport (หนังสือเดินทาง) ดังนี้



ชื่อ - นามสกุล วันเดือนปีเกิด ท่ีอยู่ ชื่อบิดาและมารดา และยื่นขอเอกสารล่วงหน้าอย่าง
น้อย 7 วัน
ค่าธรรมเนียม ไม่มีค่าธรรมเนียม
กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง

- ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วยทะเบียนนักเรียน พ.ศ. 2535
- พระราชบัญญัติการศึกษาภาคบังคับ พ.ศ. 2545
- กฎกระทรวงกําหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ.
2550
- ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การส่งเด็กเข้าเรียนในโรงเรียน พ.ศ. 2546

การรับนักเรียน

๑. ช่ืองาน การรับนักเรียน หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ โรงเรียนอนุบาลศรีบรรพต

๒. ข้ันตอน ระยะเวลา และส่วนงานท่ีรับผิดชอบ

ท่ี ประเภท
ข้ันตอน

รายละเอียดของขั้นตอน
การบริการ

ระยะเวลา
ให้บริการ

หน่วยเวลา
(นาที ชั่วโมง
วัน วันทําการ

เดือน ปี)

ส่วนงาน / หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

(ในระบบมีช่องให้เลือก
กระทรวง และช่องให้
เลือก กรม/กลุ่มงาน)

หมาย
เหตุ

1 การตรวจสอบ
เอกสาร

รับสมัครและตรวจสอบ
เอกสารการสมัคร

1 วัน - โรงเรียนอนุบาล
ศรีบรรพต

2 การพิจารณา
อนุญาต

ประกาศผล ๑ วัน - โรงเรียนอนุบาล
ศรีบรรพต

3 การแจ้งผลการ
พิจารณา

รายงานตัวนักเรียน 1 วัน - โรงเรียนอนุบาล
ศรีบรรพต

๔ การลงนาม
อนุญาต

ข้ึนทะเบียนนักเรียน ๑ วัน - โรงเรียนอนุบาล
ศรีบรรพต

ระยะเวลาดําเนินการรวม ๑๒๐ หน่วย เวลาวัน
งานบริการนี้ผ่านการดําเนินการลดขั้นตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้ว
ระยะเวลารวมหลังลดข้ันตอน หน่วยของเวลา

๓. ช่องทางการให้บริการ
๑) ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน
สถานท่ีให้บริการ โรงเรียนอนุบาลศรีบรรพต เลขที่ ๒๐๒ หมู่ที่ ๑ ตําบล เขาย่า

อําเภอศรีบรรพต จังหวัดพัทลุง 93190



ระยะเวลาเปิดให้บริการ ☐ เปิดให้บริการตลอด 24 ชั่วโมง
 วันจันทร์  วันอังคาร  วันพุธ  วันพฤหัสบดี
 วันศุกร์  วันเสาร์  วันอาทิตย์

☐ ไม่เว้นวันหยุดราชการ ☐ มีพักเที่ยง
เวลาเปิดทําการ เวลา 08.30 - 16.30 น.
หมายเหตุ: ยกเว้นวันหยุดราชการ/โรงเรียนกําหนดเวลาเปิด - ปิดตามบริบทของโรงเรียน

๔. ค่าธรรมเนียม
ไม่มคี่าธรรมเนียม (บาท/ร้อยละ)

๕. กฎหมายที่ให้อํานาจการอนุญาต หรือที่เกี่ยวข้อง
- พระราชบัญญัติการศึกษาภาคบังคับ พ.ศ. 2545
- กฎกระทรวงกําหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ.
2550
- ประกาศสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เรื่อง นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการรับ
นักเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน

ระดับผลกระทบ ☐ บริการท่ีมีความสําคัญด้านเศรษฐกิจ/สังคม ☒บริการท่ัวไป

พ้ืนท่ีให้บริการ ☐ ส่วนกลาง ☐ ส่วนภูมิภาค ☐ ท้องถิ่น ☒ สถาบันการศึกษา

☐ ส่วนกลางท่ีตั้งอยู่ในภูมิภาค (ตามกฎกระทรวง) ☐ ส่วนกลางท่ีตั้งอยู่ในภูมิภาค

(นอกกฎกระทรวง) ☐ ต่างประเทศ
หลักเกณฑ์ วิธีการ เง่ือนไข ในการยื่นคําขอและในการพิจารณาอนุญาต (ถ้าม)ี

๑. หลักเกณฑ์การรับนักเรียนเป็นไปตามประกาศ สพฐ./สพท./โรงเรียน เรื่องการรับนักเรียนในแต่ละ
ปีการศึกษา

๒. ระยะเวลาการให้บริการท่ีกําหนดในคู่มือ เริ่มนับเมื่อได้ตรวจสอบเอกสารถูกต้อง ครบถ้วนแล้ว
รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคําขอ

1) เอกสารยืนยันตัวตนท่ีออกโดยหน่วยงานภาครัฐ

ท่ี รายการ
เอกสารยื่น
เพิ่มเติม

ส่วนงาน / หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

จํานวน
เอกสาร
ฉบับจริง

จํานวน
เอกสาร
สําเนา

หน่วยนับ
เอกสาร

หมายเหตุ

1 สําเนาทะเบียน
บ้าน

กรมการปกครอง 1 ๓ ฉบับ - ใช้ในวันสมัคร ของบิดา ๑
ฉบับ มารดา ๑ ฉบับ และของ
นักเรียน ๑ ฉบับ
- รับรองสําเนาถูกต้อง

๒ ใบสําคัญการ
เปลี่ยนชื่อ

กรมการปกครอง ๑ ๑ ฉบับ - กรณีมีการเปลี่ยนช่ือ - สกุล
- ใช้ในวันสมัคร
- รับรองสําเนาถูกต้อง



ท่ี รายการ
เอกสารยื่น
เพิ่มเติม

ส่วนงาน / หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

จํานวน
เอกสาร
ฉบับจริง

จํานวน
เอกสาร
สําเนา

หน่วยนับ
เอกสาร

หมายเหตุ

๓ สูติบัตร กรมการปกครอง ๑ ๑ ฉบับ - ใช้ในวันสมัคร
- รับรองสําเนาถูกต้อง

๔ บัตรประจําตัว
ประชาชน

กรมการปกครอง ๑ ๓ ฉบับ - ใช้ในวันสมัคร ของบิดา ๑
ฉบับ มารดา ๑ ฉบับ และของ
นักเรียน ๑ ฉบับ
- รับรองสําเนาถูกต้อง

2) เอกสารอื่น ๆ สําหรับย่ืนเพ่ิมเติม

ท่ี รายการเอกสารยื่นเพ่ิมเติม ส่วนงาน /
หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

จํานวน
เอกสาร
ฉบับจริง

จํานวน
เอกสาร
สําเนา

หน่วยนับ
เอกสาร

หมายเหตุ

1 ใบสมัคร ใช้ในวันสมัคร 1 ชุด - หลักฐานท่ีใช้ใน
การสมัคร

2 รูปถ่ายปัจจุบัน ขนาด ๑ นิ้ว 1 รูป - หลักฐานท่ีใช้ใน
การสมัคร

ช่องทางการร้องเรียน
1) ร้องเรียนด้วยตนเอง / ไปรษณีย์ ท่ีโรงเรียน

โรงเรียนนุบาลศรีบรรพต เลขที่ ๒๐๒ หมู่ที่ ๑ ตําบล เขาย่า อําเภอศรีบรรพต จังหวัดพัทลุง
93190
2) ร้องเรียนด้วยตนเอง / ไปรษณีย์ ท่ีสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 1

เลขที่ 14 หมู่ 1 ตําบลเขาเจียก อําเภอเมืองพัทลุง จังหวัดพัทลุง รหัสไปรณีย์ 93000
E-mail : phatthalung1.edu@gmail.com

๓) สายด่วนกระทรวงศึกษาธิการ โทร 1579
ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก (หรือรายละเอียดเพ่ิมเติม ถ้าม)ี

ชื่อเอกสาร แบบฟอร์มใบมัคร ได้ท่ีโรงเรียนอนุบาลศรีบรรพต

mailto:phatthalung1.edu@gmail.com

